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Potencial de empleo de
pacientes con esquizofrenia
paranoide y control medico

regular en el estado de
Yucatan, México

Pedro Sanchez Escobedo

Mariluz Barrera Gonzalez

INTRODUCCION

Un empleo es un indicador de bien-
estar, por lo general, el individuo su-
fre si se encuentra privado de él
(Bennet y Watts, 1990). En el trans-
curso de una enfermedad, la socie-
dad absuelve temporalmente al in-
dividuo de la obligacion de trabajar.
Sin embargo, esta condescendencia
social resulta limitada para las en-
fermedades mentales cronicas, la
mas comun de las cuales es la
esquizofrenia (Bolton, 1983). Minuchin
(1991) sugiere que la rehabilitacion del
paciente psiquiatrico debe culminar
en la obtencion de un empleo capaz
de restaurar la confianza, los senti-
mientos de autoeficacia y la dignidad
del paciente. Por lo anterior, resulta
necesario investigar en el contexto

mexicano cual es el potencial de em-
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pleo de pacientes con trastornos men-
tales como la esquizofrenia.

Desde una perspectiva de rehabili-
tacion, se argumenta que en el campo
de la salud mental, los servicios deben
extenderse mas alla de las instituciones
y trascender el marco médico-biologi-
co, con el fin de facilitar la reintegracion
del paciente a la comunidad. En este
proceso, la capacidad de trabajar o "po-
tencial de empleo" resulta tanto un mar-
cador de recuperacion de la fase aguda
de la enfermedad, como un elemento
de optimismo para el prondstico de la
condicion. De hecho, la determinacion
del potencial de empleo, pudiera ser el
mejor indicador de potencial de
discapacidad de un determinado tras-
torno mental (Bennett y Watts, 1990).

La capacidad para conseguir em-

pleo de pacientes con trastornos psi-
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quiatricos se puede analizar desde tres
puntos subrayados por Neff (1985):
"Satisfaccion: grado en que el trabajo
satisface los requisitos del trabajador.
Suficiencia: grado en que el trabajador
satisfacia los requisitos del trabajo. El
tercer elemento es la capacidad de en-
contrar un trabajo apropiado (1985).
Watts y Bennett (1990) senalan que
en general hay una relacion importan-
te entre inteligencia y capacidad para
conseguir empleo, que es mas proba-
ble que los pacientes inteligentes sean
trabajadores satistactorios y encuen-
tren empleo; mientras que Lofquis y
Dawis (1984) postulan que todo buen

ajuste al trabajo depende de una com-

binacion de satistaccion y suficiencia.

Power (1984) considera que un area
importante de la evaluacion en la re-
habilitacion de la persona con trastor-
nos mentales es la exploracion de la
capacidad del sujeto para resolver pro-
blemas, adaptacion a nuevas situacio-
nes y la competencia al enfrentarse a
nuevas demandas de aprendizaje. La
competencia se refiere a la habilidad
orientada, énfasis positivo, habilida-
des reproducidas y orientacion en di-
ferentes situaciones. Una de las formas
para medir la competencia es la eva-
luacion de la inteligencia. Esta es la
capacidad global del individuo para
actuar proporcional y racionalmen-
te, asi como de forma efectiva con el

ambiente.
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Para la prediccion de la posibilidad
de empleo es la aplicacion de pruebas
de aptitudes especificas. Power (1984)
sefiala que uno de los objetivos de la
evaluacion es ayudar a la persona a
fortalecer y reconocer tanto sus capa-
cidades como las demandas del mun-
do del trabajo para lograr mayores
oportunidades de conseguir un em-
pleo. Por lo tanto, es importante co-
nocer las capacidades actuales que po-
see y las que puede adquirir. Una de
las formas tradicionales para determi-
narlas es a través de las pruebas de
aptitudes que ayudan a identificar
habilidades fisicas o mentales, natu-
rales o adquiridas, que indican el po-
tencial del individuo para aprender
una habilidad especifica o desarro-
llarla.

Bolton (1983), a través de un estu-
dio realizado con pacientes después de
dos afios de rehabilitacion estima que
existen diversos factores psicologicos
que afectan la posibilidad de conse-
guir un empleo, éstas pueden ser:
autoapreciacion fisica y salud mental,
soporte familiar y el optimismo acer-
ca de los prospectos de empleo. Lo que
el paciente espera de si mismo y del
empleo al que aspira estara grande-
mente influido por el conocimiento de
su potencial (p. 28).

Clemmans y Dodrill (1983) repor-
taron que en pacientes con epilepsia,
los programas de empleo de progra-
mas y estrategias de evaluacion y re-

habilitacion aumentaban la posibili-
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dad de competir por un trabajo (p.14).

Kaplan y Sadock (1987) destacan
que el riesgo de deterioro de la perso-
nalidad aumenta con cada recaida
esquizofrénica. Las recuperaciones
esquizofrénicas se llaman a menudo
remisiones, porque muchos de los pa-
cientes recaen posteriormente. Aun-
que puedan remitir de nuevo, con
cada ataque esquizofrénico hay mayor
probabilidad de alguna recaida y al-
teracién permanente de la personali-
dad. Este riesgo de deterioro de la per-
sonalidad aumenta rapidamente
después de la segunda recaida, por lo
que es importante hacer la evaluacion
tempranamente.

Seguin Goldman (1989), se debe to-
mar en cuenta ciertos factores en la
contratacion de un individuo que se
rehabilita de un trastorno mental:
"riesgo para la seguridad y el bienes-
tar del trabajador mentalmente enter-
mo, sus companeros de trabajo y el
publico, riesgos de dafos al equipo o
a las operaciones de la empresa, nece-
sidad del trabajador de tratamiento
ulterior si su programa de trabajo in-
terfiere en él mismo, y capacidad del
trabajador para desempenar sus tareas
con seguridad si se conserva bajo tra-
tamiento con farmacos psicotropicos”
(p. 692).

El potencial de empleo se refiere a
las capacidades y habilidades actua-
les del individuo que le permitan ob-
tener un empleo. Los requerimientos

de los empleos y distintos trabajos son
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diversos, pero segun Watts y Bennet
(1990) hay ciertas caracteristicas par-
ticulares que son necesarias para una
prediccion en la adquisicion de un
empleo, estas son: inteligencia, aptitu-
des y personalidad.

Determinar el potencial de empleo
del paciente con esquizofrenia
paranoide es importante, no unica-
mente por lo que el empleo significa
para el individuo, sino para combatir
el estigma asociado al significado so-
cial del trastorno mental. La rehabili-
tacion total es limitada por las reaccio-
nes prejuiciantes de la comunidad ante
la presencia de un individuo que ha
permanecido un periodo de tiempo en
una institucion psiquiatrica: estigma
contra la que tendra que luchar para
obtener un empleo (Minuchin, 1991).

La esquizofrenia es un trastorno he-
terogéneo con tipos variados de pre-
sentacion. Entre ellos, el mas frecuen-
te es el tipo paranoide caracterizado
por un alto grado de adaptabilidad y
un buen funcionamiento en las areas
que no son afectadas. En el cuadro cli-
nico predominan las ideas delirantes
relativamente estables, a menudo
paranoides, que suelen acompanarse
de alucinaciones, en especial de tipo
auditivo y de otros trastornos de la
percepcion (Kaplan y Sadock, 1987, p.
118). Sin embargo, los trastornos
afectivos, de la voluntad, del lengua-
je y los sintomas catatonicos pue-

den ser poco llamativos” (Lopez-
[bor, 1992, p. 118).

Power (1984) indica que "la meta de
la rehabilitacion es lograr que las per-
sonas que poseen una discapacidad
fisica, emocional o intelectual adquie-
ran habilidades para vivir, aprender y
trabajar en su comunidad”. En el pro-
ceso de rehabilitacion en salud men-
tal es importante considerarse a la per-
sona dentro de un contexto social. La
influencia del ambiente tiene
implicaciones importantes respecto al
modo como se evalua a la persona.
Hay conductas que son mas estables
que otras, asi el desempeno de una
tarea especifica suele ser mas estable
que la conducta social general, por lo
que es necesario evaluar las capacida-
des especificas y el grado en que éstas
influirdn en la interaccion con el am-
biente. Los objetivos de la rehabilita-
cion deben darse en relacion con el
nivel de conducta a que se debe aspi-
rar. Un programa de rehabilitacion
que se considere razonable debe estar
disenado de forma tal que prepare a
los participantes para que puedan des-
envolverse en un medio determinado,
y no para que simplemente logre bue-
na conducta de los mismos durante la
rehabilitacion (1990).

Los propositos de este estudio fue-
ron evaluar el nivel de inteligencia de
los sujetos, definir las aptitudes con las
pruebas seleccionadas, determinar los
rasgos de personalidad tipicos, esta-
blecer el potencial de empleo de los
sujetos evaluados y realizar un anali-

sis cualitativo por sujeto.
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MATERIAL Y METODOS
Sujetos
La poblacion fue delimitada con una
lista de 476 pacientes con el diagnos-
tico de esquizofrenia paranoide regis-
trados para control de medicacion
como pacientes externos del Hospital
Psiquiatrico Yucatan, institucion sita
en la ciudad de Mérida, Yucatan.
Para conformar la muestra se utili-
zaron los siguientes criterios de inclu-
sion, que pretenden seleccionar a los
pacientes que acuden de manera re-
gular a su control: a) edad entre 18 y
55 anos; b) habian cumplido con sus
dos ultimas citas de control y ¢) con-

sintieron voluntariamente participar

ERSIDAD AUTONOMA DE Y UCATAN

en el estudio. De los 140 pacientes que
cumplieron los criterios anteriores se
selecciono al azar una muestra de 30
pacientes, quienes constituyeron la

muestra final.

Instrumentos

ESCALA DE INTELIGENCIA WECHSLER PARA
ADULTOS (WALIS)

Esta escala consiste en 11 subpruebas,
seis de la escala verbal y cinco de la es-
cala de ejecucion. Dentro de cada prue-
ba los reactivos se administran en un or-
den de dificultad, discontinuando la
administracion después de un nume-

ro prescrito de fallas consecutivas.

Algunos de los reactivos tienen limi-
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tes de tiempo y otros no. El WAIS se
administra en forma individual, las
calificaciones estandar con media de
100 y desviacion estandar de 15.
Los puntajes de las escalas verbales y

de ejecucion son muy confiables
(Weschler, 1981).

PRUEBA DE APTITUD DIFERENCIAL (DAT)

Con el proposito de establecer las ha-
bilidades de los sujetos estudiados se
utilizo la Bateria de Pruebas de Apti-
tud Diferencial (DAT), la cual consis-
te en ocho pruebas administradas por
separado: Razonamiento verbal, habi-

lidad numérica, razonamiento abstrac-

to, velocidad y exactitud secretariales,

razonamiento mecanico y relaciones
espaciales. Todas, excepto una de las
pruebas, se elaboraron como medidas
de poder, es decir, sin importar el tiem-
po que tome demostrar la habilidad
sujeta a medicion. De acuerdo a
Bennett et al, (1980) se han reunido
abundantes datos que indican que
la prueba contiene alta validez

predictiva.

CUESTIONARIO DE 16 FACTORES

DE LA PERSONALIDAD (16PF)

Con el objetivo de conocer la estruc-
tura de la personalidad de los parti-
cipantes, se utilizo el cuestionario

clasico de Catell de 16 factores de la
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personalidad. La prueba esta com-
puesta por 16 escalas que miden 16
factores principales de la personalidad
y cuatro factores secundarios adicio-
nales. La validez mejor demostrada
de esta prueba es la de constructo y
su consistencia senala una alta
confiabilidad aun después de un

intervalo de cuatro anos (1980).

Procedimientos

LUGAR DEL ESTUDIO

El Hospital Psiquiatrico Yucatan es
una institucion de salud mental de ter-
cer nivel con 160 camas y que provee
servicios en tres areas principales: pre-
vencion y tratamiento de los trastor-
nos mentales; programas para el ma-
nejo de las adicciones e identificacion
y manejo de los trastornos del desa-
rrollo. Ademas, el Hospital Psiquiatri-
co Yucatan cuenta con un centro de
docencia e investigacion de la salud
mental (CREDIS). Cada ano cerca de
500 pacientes de la region son trata-
dos como internos por presentar cua-
dros psicoticos asociados a la
esquizofrenia paranoide, a quienes se
les ofrecen en promedio 290 consultas
al mes como externos. En algunos ca-
s0s, se provee también al paciente y
sus familiares orientacion, consejo
psicologico y psicoterapia segun las

necesidades.

COLECCION DE DATOS
La informacion se obtuvo de los archi-
vos administrativos y clinicos del hos-

REVISTA DpE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN

pital y del sujeto participante a traves
de una entrevista semiestructurada y
la administracion de las pruebas psi-
cologicas descritas en el apartado an-
terior. Tanto las entrevistas como las
pruebas fueron administradas en uno
de los cubiculos estandares de la con-
sulta externa por psicologos entrena-
dos para el manejo de las pruebas.
Los objetivos del estudio fueron ex-
plicados al paciente, asegurando
confidencialidad. Todos los sujetos
preseleccionados consintieron volun-
tariamente participar en el estudio y
en todos los casos fue programada una
sesion para comentar los resultados
individuales y los resultados de los
mismos en el potencial de empleo del

participante.

RESULTADOS

Informacion clinica
La informacion para este analisis se
obtuvo de los archivos administrati-
vos, expedientes médicos y de la bita-
cora elaborada durante las entrevistas.

De los 30 participantes, 24 (80%)
eran hombres y el resto mujeres con
una edad media de 34.48 anos de
edad. Al momento de la entrevista, 18
(60%) de los participantes tenian un
empleo fijo y 12 eran desempleados.
Unicamente cinco eran casados, uno
se reporta como divorciado y el resto
eran solteros. La mayoria habia con-
cluido la secundaria.

Todos los participantes se encon-

traban bajo algun régimen de medi-
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cacion antipsicética. En promedio, el
grupo muestra tuvo 3.4 admisiones
previas al hospital por brotes
psicéticos y en general todos tenian
algun tipo de red de apoyo familiar.
Unicamente tres pacientes se nega-
ron a discutir las preocupaciones de
empleo con el entrevistador. Por lo
general, los participantes llegaban a
tiempo a la cita, estaban vestidos de
manera pulcra y alinada y mostra-
ban preocupacion por desarrollar las
tareas de forma adecuada. De hecho,

en el 60% de los casos se observo

preocupacion obsesiva respecto a
puntualidad, cuidado personal o

desempeno en las pruebas.

PERSONALIDAD, INTELIGENCIA Y APTITUD

Para estimar el grado de indepen-
dencia de las medidas utilizadas se
conformo una matriz de correlacion
entre los puntajes derivados de las
pruebas psicométricas. El coeficien-
te de correlacion de Pearson fue cal-
culado, estimado su significancia es-
tadistica. La tabla 1 muestra los

resultados.

Tabla 1
Coeficientes de correlacion de inteligencia vs aptitud
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Tabla 2
Coeficientes de correlacion WAIS vs. DAT

NUMERO 226

TERCER TRIM

:STRE DE 2003

i




Pedro Sanchez Escobedo-Mariluz Barrera Gonzalez

58

En la tabla 2 puede observarse po-
sitiva moderada entre los puntajes del
WALIS vy las 5 habilidades estimadas
por el DAT. Una correlacion negativa
se encontro entre la habilidad y la ap-
titud situacional, mientras que una
correlacion positiva y significativa se
encontro entre las escalas del DAT y
las habilidades clericales, lealtad de
grupo y status social. En general, se
aprecia que las medidas de personali-
dad y aptitud estan positivamente
correlacionadas. De manera interesan-
te, la inteligencia se correlacioné ne-
gativamente con lealtad de grupo y
aptitud situacional. Este hallazgo pue-
de interpretarse como dificultades de
ajustes consecuentes a una mayor con-

ciencia de la enfermedad.

El coeficiente intelectual (CI) pro-
medio para la muestra fue de 82.32 con
una desviacion estandar de 19.8, lo
que ubica a la muestra en el rango in-
ferior de normalidad.

En cuanto a los puntajes de perso-
nalidad, el factor mas alto reportado
fue el de ansiedad. Los puntajes mas
bajos fueron en lealtad de grupo en los
hombres e inteligencia en las mujeres.
La figura 1 ilustra los puntajes del
16PF por sexo.

Los criterios para evaluar el poten-
cial de empleo fueron: 1) los resultados
en las pruebas estandarizadas; 2) los
efectos indeseables de la medicacion; 3)
la disposicion del paciente para traba-
jar; 4) el nivel de ansiedad reportado; y

5) la experiencia laboral previa.

Figura 1
Puntajes del 16PF segun sexo
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Aproximadamente el 60% de los
pacientes fueron considerados con
un alto potencial de empleo, 10 con
potencial intermedio y un 30% con
bajo potencial de empleo. La figura
2 ilustra el potencial de empleo de

la muestra.

DISCUSION

De los resultados se infiere que el po-
tencial de empleo de los pacientes con
esquizofrenia paranoide que acuden
con regularidad a su control meédico
es relativamente bueno. Dos tercios de
estos pacientes mostraban un pertil
psicologico apto para el empleo y de
hecho el 40% de éstos tenian un em-
pleo remunerado fijo, a pesar de los
efectos discapacitantes de la enferme-
dad, aun cuando en promedio habian
sido admitidos al hospital en tres oca-
siones previas por brotes psicoticos.

La tabla 3 muestra el perfil gene-
ral del sujeto con alto potencial de
empleo: en resumen, es un hombre
adulto joven que toma medicacion
antipsicotica de forma regular, in-
teligencia normal baja, con expe-
riencia previa de trabajo y un gra-
do de preparacion de bachillerato
0 equivalente.

Por otra parte las principales
distfunciones sociales son las limitacio-
nes para socializacion y los niveles de
ansiedad como fueron reportados en
la prueba.

Los resultados tienen impacto para

los médicos, psicologos y orientadores

que trabajan en centros de salud men-
tal, ya que esta informacion permite
identificar los factores que se asocian
al empleo (como la alta habilidad
visoespacial) y los que limitan el tra-
bajo como la discapacidad social y la
ansiedad. El profesional de la salud
mental debe ayudar al paciente a ma-
nejar su ansiedad, a confrontar los
pensamientos obsesivos y a tener
aceptacion y optimismo en aquellos
pacientes que por su alto funciona-
miento intelectual se encuentran muy
conscientes de los efectos a corto y
mediano plazos de la enfermedad.
Es preciso entonces que a los pa-
cientes se les apoye desde el punto de
vista social si se quieren conservar las

ganancias logradas en la rehabilita-

Figura 2
Potencial de empleo de la muestra
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